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Chat: "Servicios que ofrece el Registro Civil" 
 
10:14:58 [system] Buenos días. A las once de la mañana comenzará nuestra charla acerca de los 
servicios que ofrece el Registro Civil en el Estado de México. Bienvenidos. 
10:37:20 REGISTRO ESTATAL DE CONTRIBUYENTES ha entrado a la sala 
10:38:53 Usuario ha entrado a la sala 
10:39:13 REGISTRO ESTATAL DE CONTRIBUYENTES ha salido de la sala. 
10:39:15 Usuario ha salido de la sala. 
10:41:22 comcurso ha entrado a la sala 
10:41:52 comcurso ha salido de la sala. 
10:43:21 [system] Buenos días, hoy estarémos charlando con el Ing. César Fernández Jacobo Jefe de 
la oficina regional del Registro Civil de Ecatepec de la Dirección General del Registro civil de la 
Secretaría General de Gobierno, quien nos estará resolviendo nuestras dudas acerca de los servicios 
que ofrece el Registro Civil. Bienvenidos 
10:43:27 gabriela morga ruiz ha entrado a la sala 
10:43:30 Usuario ha entrado a la sala 
10:43:53 PauDones ha entrado a la sala 
10:43:55 [gabriela morga ruiz] hola 
10:44:15 [system] Buenos días Gabriela 
10:44:36 [gabriela morga ruiz] system es el que brinda informes 
10:45:39 [gabriela morga ruiz] ummmm puedo tomar eso como un si o como un no 
10:46:12 becas ha entrado a la sala 
10:46:27 [gabriela morga ruiz] esta bien que tenga un buen dia 
10:47:06 LUNA ha entrado a la sala 
10:47:15 [system] ¿Gabriela que necesitas? 
10:48:22 LUNA ha salido de la sala. 
10:48:52 Usuario ha salido de la sala. 
10:49:01 Usuario ha entrado a la sala 
10:49:04 20200373291 ha entrado a la sala 
10:49:53 000192812 ha entrado a la sala 
10:51:59 becas ha salido de la sala. 
10:51:59 gabriela morga ruiz ha salido de la sala. 
10:52:00 MARIA GUADALUPE ha entrado a la sala 
10:53:50 edur damian morales ha entrado a la sala 
10:53:56 Ing. Cesar Fernandez j. ha entrado a la sala 
10:55:36 000192812 ha salido de la sala. 
10:55:44 [Ing. Cesar Fernandez j.] buenos dias Soy el Ing. cesar fernandez jacobo, jefe de la oficina 
regional numero 11, 
10:56:07 20200373291 ha salido de la sala. 
10:56:07 Usuario ha salido de la sala. 
10:57:09 MARIA GUADALUPE ha salido de la sala. 
10:57:24 [PauDones] Buenos días ingeniero, que servicios ofrece el Registro Civil? 
10:58:05 [Ing. Cesar Fernandez j.] estaremos dando informes por este medio de los diferentes actos y 
hechos del estado de las personas que se brindan en el Registro Civil del Estado de Mexico 
10:58:15 garcia rivera vianey ha entrado a la sala 
10:58:21 JoseN ha entrado a la sala 
10:58:37 [Ing. Cesar Fernandez j.] buen dia paudones 
10:58:43 diplomado en criminalisticca ha entrado a la sala 
10:58:47 edur damianmorales ha entrado a la sala 
10:58:47 edur damian morales ha salido de la sala. 
10:58:50 [JoseN] cual es el costo de una acta de nacimiento? 
10:59:28 [Ing. Cesar Fernandez j.] dar certeza juridica a los actos del estado civil de las personas como 
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son 
11:00:01 diplomado en criminalisticca ha salido de la sala. 
11:00:09 [Ing. Cesar Fernandez j.] el nacimiento, matrimonio, defuncion, reconociento, divorcios, 
inscripcion de sentencias expedicion de copias certificadas 
11:00:42 [Ing. Cesar Fernandez j.] el costo del la copia certificada es de 47 pesos 
11:01:29 [JoseN] cuentan con oficinas moviles? 
11:01:56 [JoseN] que direcciones tienen en el Valle de México? 
11:02:38 karina ha entrado a la sala 
11:02:41 [JoseN] reduce el costo si son mas de 5 o 10 copias? 
11:02:56 g2g ha entrado a la sala 
11:03:08 secretaria de educacion ha entrado a la sala 
11:03:34 edur damian morales ha entrado a la sala 
11:03:34 edur damianmorales ha salido de la sala  .
11:04:55 garcia rivera vianey ha salido de la sala. 
11:07:35 951TJM ha entrado a la sala 
11:08:33 g2g ha salido de la sala. 
11:08:33 karina ha salido de la sala. 
11:08:33 secretaria de educacion ha salido de la sala. 
11:09:41 Usuario ha entrado a la sala 
11:10:07 permiso de construccion ha entrado a la sala 
11:12:34 [PauDones] se tardan mucho en entregar las actas de nacimiento? 
11:13:10 [PauDones] cuanto cuesta que un juez vaya registrar un matrimonio civil en una casa? 
11:13:13 951TJM ha salido de la sala. 
11:13:18 itello ha entrado a la sala 
11:13:55 becas ha entrado a la sala 
11:14:12 tenencia ha entrado a la sala 
11:14:18 LUNA ha entrado a la sala 
11:15:17 Usuario ha salido de la sala. 
11:15:48 permiso de construccion ha salido de la sala. 
11:15:49 inscripcio ha entrado a la sala 
11:16:01 inscripcio ha salido de la sala. 
11:16:08 [itello] mi pregunta va en funcion a mejorar la eficiencia del sacar una copia de estos documentos, el 
tramite para solicitar una copia lleva mucho tiempo incluso hasta para recojerla muchas veces indican que 
alas 4 de latarde hay que recojerla y un ose presento desde las 9 de la mañanna, por internet no se puede 
hacer, utilicen la tecnologia !!!  
11:16:20 LUNA ha salido de la sala. 
11:18:32 tenecia ha entrado a la sala 
11:18:37 [JoseN] . 
11:18:52 Usuario ha entrado a la sala 
11:19:07 [JoseN] cuales son los requisitos para las copias del acta de nacimiento?? 
11:19:25 becas ha salido de la sala. 
11:19:25 tenencia ha salido de la sala. 
11:19:44 [itello] En pocas palabras: eficienticen el procesos para sacar cualquier copia, Internet es 
maravilloso si lo saben usar, y ya no contraten gente que solo va a calentar la silla en el registro civil 
11:19:57 edur damian morales ha salido de la sala. 
11:20:22 becas para secundarias ha entrado a la sala 
11:20:45 becas para secundarias ha salido de la sala. 
11:22:56 impuesto sobre nomina ha entrado a la sala 
11:23:58 silvia ha entrado a la sala 
11:24:05 tenecia ha salido de la sala  .
11:24:16 andres ha entrado a la sala 
11:25:27 [Ing. Cesar Fernandez j.] perdon jose n, el costo es por copia certificada 
11:25:59 [andres] hola buenos dias adonde devo ingresar para los permisos de conduccir  
11:27:43 Usuario ha salido de la sala. 
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11:28:13 Paty ha entrado a la sala 
11:28:14 impuesto sobre nomina ha salido de la sala. 
11:28:22 [Ing. Cesar Fernandez j.] contamos con trece oficinas regionales distribuidas en todo el 
territorio estatal, region I con sede en Nezahualcoyotl, region 2 en cuantitlan izcalli, region 3 en toluca, 
region 4 en temascaltepec, region v en atlacomulco, region 6 amecameca, region 7 en ixtapand de la 
sal, region 8 en tenango del valle, region 9 ixtlahuaca, region 10 zumpango, region 11 ecatepec,region 
12 otumba y region 13 en lerma 
11:29:26 [itello] no les interesaria un sistema de identificacion por medio de radiofrecuencia para controlar los 
documentos, libros y todo el acervo en el registro civil, eficentizarala busqueda control y administracion del 
acervo 
11:29:43 emisor de oriente ha entrado a la sala 
11:30:27 Usuario ha entrado a la sala 
11:30:27 [Ing. Cesar Fernandez j.] perdon paudones, la entrega de las copias certificadas se entregan 
en 24 horas, el costo del matrimonio a domicilio depende de la zona geografica en donde se celebre el 
acto, 
11:31:08 fLOR ha entrado a la sala 
11:31:19 andres ha salido de la sala. 
11:32:21 edur damian morales ha entrado a la sala 
11:32:40 [Ing. Cesar Fernandez j.] por el momento el tramite de expedicion de copias certficadas se 
realiza en las oficinas del registro civil, en un futuro no muy lejano se podran tramitar las actas via 
internet 
11:32:42 [Usuario] tengo un problema yo naci en tealoyucAn estado de mexico y fui a sacar unas copias y 
resulta que no estyoy en el libro de registro que debo hacer 
11:32:42 [fLOR] HOLA A TODOS11 INGENIERO TENGO UNA DUDA ... SE OFRECE EL SERVICIO DE 
TRAMITE DE ACTA DE NACIMIETNO CERTIFICADA PARA PERSONAS QUE RECIDEN EN EL ESTADO 
DE MEXICO POR MAS DE 20 AÑOS PERO QUE PROVIENEN DE OTRO ESTADO?? 
11:32:50 LUNA ha entrado a la sala 
11:34:06 [Ing. Cesar Fernandez j.] jose n, los requisitos para solicitar una copia certificada son los 
siguientes, copia simple del acta a tramitar y/o proporcinar los datos registrales de la misma 
11:34:27 Paty ha salido de la sala. 
11:35:25 [fLOR] INGENIERO TENGO UNA DUDA ... SE OFRECE EL SERVICIO DE TRAMITE DE ACTA DE 
NACIMIETNO CERTIFICADA PARA PERSONAS QUE RECIDEN EN EL ESTADO DE MEXICO POR MAS 
DE 20 AÑOS PERO QUE PROVIENEN DE OTRO ESTADO? 
11:36:31 emisor de oriente ha salido de la sala. 
11:37:08 415NKL ha entrado a la sala 
11:37:24 [itello] la tecnologia de RFID les ayudara a mejorar su control administracion, busqueda y 
almacenaje de los documentos, del registro civil, sin importar su material o condicion actual, beneficios como 
rapida licalizacion, ubicacion por lugar o estante, evitar perdidas o robos, uniddades portatiles para 
localizacion, reduccion de tiempo muertos, si gusta lo puedo ir a visitar el dia y tiempo que me indique para 
presentarle esta solucion de RFID etc etc 
11:37:56 [Ing. Cesar Fernandez j.] en respuesta a su pregunta usuario le manifiesto que lo que debe de 
hacer es acudir a la ofiina regional de izcalli toda vez que en elarchivo existe un libro duplicado y 
verificar si en ese libro se encuentra asentado el registro, en caso de no ser asi se debe de registrar, 
presentando la constancia de no registro de teoloyucan, actas de nacimiento de hijos, de matrimonio, 
fe de bautizo, credencial de votar 
11:38:37 LUNA ha salido de la sala. 
11:39:37 cct15des0275g ha entrado a la sala 
11:39:42 que significado tiene el himno al est do de mexico ha entrado a la sala a
11:39:57 cct15des0275g ha salido de la sala. 
11:39:59 [Ing. Cesar Fernandez j.] buenos dias flor en la direccion general del registro civil en toluca, 
apoyamos solicitando via internet al estado en donde se encuentre registrada 
11:40:50 [system] Buenas tardes a los usuarios que recien entran al chat, Les recordamos que el Ing. 
César Fernández Jacobo está hablando con nosotros acerca de los servicios que ofrece el Registro 
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Civil. Invitamos a los usuarios a preguntar acerca de este tema. 
11:42:00 [fLOR] ENTONCES A QUE OFICINA PUEDO ACUDIR PARA EL TRAMITE Y QUE REQUISITOS 
ME SOLICITARIAN 
11:42:13 edur damian morales ha salido de la sala. 
11:43:15 415NKL ha salido de la sala. 
11:43:34 [Ing. Cesar Fernandez j.] itello respecto a tu comentario puedes dirigirte a la direccion general 
del registro civil que se encuentra en toluca en lerdo 101, para que lo que me comentas se los 
expongas a ellos que son las personas indicadas en tomar una decision, aunque por lo que comentas 
si es interesante y seria de provecho para el registro civil 
11:43:41 fLOR ha salido de la sala. 
11:43:54 aeiou ha entrado a la sala 
11:44:31 [Ing. Cesar Fernandez j.] te comento flor que acudas a la direccion general del registro civil en 
lerdo 101 al departamente de archivo debiendo llevar una copia del acta a solicitar 
11:44:55 [aeiou] porque no puedo entrar apagos intermedios si ya le puse mi contraseña y direccion 
11:44:56 secretaria de hacienda ha entrado a la sala 
11:45:50 que significado tiene el himno al estado de mexico ha salido de la sala. 
11:45:57 PAGOS DE TENENCIAS ha entrado a la sala 
11:47:11 [aeiou] porfavor contesten porque si ya puse mi contraseña y direccion para açrealizar pagos de 
intermedio no puedo entrar  
11:48:35 [system] aeiou: ¿de que página y servicio me estas hablando? 
11:48:50 [itello] gracias ingeniero por su recomendacion, he buscado y vi que la ing KARLA G. E. AGUILAR 
TALAVERA es la directora del registro civil, en toluca, si usted se interesa en esta tecnologia, podra encontrar 
mas informacion en la web o si gusta podre enviarle dicha informacion 
11:49:17 [JoseN] ¿cuando van a implementar el envio de actas por correo? y poder hacer todo el trámite por 
internet? 
11:50:16 [aeiou] DE PORTAL DE PAGOS 
11:50:30 secretaria de hacienda ha salido de la sala. 
11:51:53 [system] aeiou: llama al 01800 715 4350 ahi te pueden llevar paso a paso en tu trámite, y 
resolverte tus dudas 
11:52:03 PAGOS DE TENENCIAS ha salido de la sala. 
11:52:27 [aeiou] YA LLAME NO ME DIERON SOLUCION  
11:52:43 [Ing. Cesar Fernandez j.] mira josen cuando de otros estados solcitan copias certificadas del 
estado de mexico se les envian por correo 
11:54:22 solicitud de becas ha entrado a la sala 
11:54:24 [JoseN] . 
11:54:27 [Ing. Cesar Fernandez j.] itello seria interesante que te entrevistaras en la direccion general del 
registro civil y que les explicaras a detalle 
11:54:42 [JoseN] y para el Estado de México 
11:54:47 [JoseN] ?? 
11:55:46 MARIBEL ha entrado a la sala 
11:57:05 [Ing. Cesar Fernandez j.] josen actualmente se esta trabajando en ello para que en un periodo 
de tiempo no muy lejano se tramiten via internete 
11:57:20 gaceta del estado de méxico ha entrado a la sala 
11:57:20 [itello] si gracas, en este momento le acabo de enviar un correo ofreciendole la tecnologia y 
poniendome a sus ordenes esperando poder confirmar una cita con ellos, muchas gracias y espero algun dia 
saludarlo personalmente 
11:58:13 [Ing. Cesar Fernandez j.] te doy el correo de esta oficina Itello ecatepec11rc@edomex.gob.mx 
11:58:15 Ana Laura Garrido Flores ha entrado a la sala 
11:58:26 LTF4790 ha entrado a la sala 
11:59:01 [PauDones] por q las copias de actas de naciminento son más baratas en el DF 11 pesos, y lo haces 
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todo por internet??? No se podría hacer algo similar en el estado?? 
11:59:45 requisitos para registrarse como dictaminador ha entrado a la sala 
11:59:54 [JoseN] Tienen firma electrónica las copias de las actas? 
12:00:20 solicitud de becas ha salido de la sala. 
12:00:43 [Ing. Cesar Fernandez j.] paudones la copia certificada en el df no cuesta 11 pesos el costo es 
similar al de nosotros y como ya lo comente actualmente se esta trabajando para que en un tiempo no 
muy lejano se puedan tramitar las actas via internet 
12:01:15 requisitos para registrarse como dictaminador ha salido de la sala. 
12:01:32 aeiou ha salido de la sala. 
12:01:34 [Ing. Cesar Fernandez j.] josen en el estado de mexico aun no contamos con la firmam 
electronica 
12:01:54 MARIBEL ha salido de la sala. 
12:02:53 [PauDones] . 
12:02:58 [PauDones] bueno, cuesta once pesos a partir de 10 copias 
12:03:19 [PauDones] algo asi no se podría hacer, darlas mas baratas por volúmen?? 
12:03:27 gaceta del estado de méxico ha salido de la sala. 
12:03:58 Ana Laura Garrido Flores ha salido de la sala. 
12:03:58 LTF4790 ha salido de la sala. 
12:04:29 [Ing. Cesar Fernandez j.] paudones por ser otra entidad federativa desconozco los costos 
12:05:12 [Ing. Cesar Fernandez j.] paudones, lo que puedo hacer es hacer llegar tu comentario a mis 
superiores haber que se puede hacer al respecto 
12:08:39 [JoseN] . 
12:08:58 [PauDones] gracias por tomar en cuenta las sugerencias 
12:09:19 tenercia ha entrado a la sala 
12:09:33 [Ing. Cesar Fernandez j.] de nada paudones, estamos para servir 
12:09:57 [JoseN] en los centros de servicios administrativos tambien hay oficinas del registro civil? se pueden 
hacer tramites ahi? 
12:11:07 205z000001 ha entrado a la sala 
12:11:10 ley de agua ha entrado a la sala 
12:11:18 ROSANGEL ha entrado a la sala 
12:12:05 [ROSANGEL] RESPECTO AL ART 12 DEL LIEM SI ACABO DE CREAR UNA EMPRESA POR 
CUANTOS MESES APLICA EL ESTIMULO DEL 100�0 
12:12:18 [system] Les recordamos que el Ing. César Fernández Jacobo está hablando con nosotros 
acerca de los servicios que ofrece el Registro Civil. Invitamos a los usuarios a preguntar acerca de 
este tema. 
12:12:43 LAURA ha entrado a la sala 
12:13:16 [system] ROSANGEL: por favor llama al 01800 715 4350, ahi te pueden dar información 
12:13:45 [Ing. Cesar Fernandez j.] josen en los servicios administrativos se encuentran las oficinas 
regionales, aqui puedes realizar los siguientes tramites, acuerdos de aclaracion, expedicion de copias 
certificadas, visto bueno de registros extemporaneos de nacimiento 
12:14:18 [ROSANGEL] GRACIAS 
12:14:51 tenercia ha salido de la sala. 
12:15:10 ROSANGEL ha salido de la sala. 
12:16:55 ley de agua ha salido de la sala. 
12:17:16 14400046863 ha entrado a la sala 
12:17:57 LAURA ha salido de la sala. 
12:18:33 205Z000002 ha entrado a la sala 
12:18:33 205z000001 ha salido de la sala. 
12:18:34 tesoreria del estado de mexico ha entrado a la sala 
12:19:07 205Z000002 ha salido de la sala. 
12:20:00 [tesoreria del estado de mexico] como determino el pago del 5�0estatal si me encuentro en 
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regimen intermedio 
12:20:57 [system] tesoreria del estado de mexico: Llama al 01800 715 4350 ahi te pueden ayudar y 
resolver tus dudas 
12:21:06 FIDEICOMISOS ha entrado a la sala 
12:22:07 [PauDones] cuanto cuesta que el juez vaya a tu casa para hacer el tramite de una boda? 
12:23:15 205BK00001 ha entrado a la sala 
12:23:57 [Ing. Cesar Fernandez j.] paudones esto va en razon del area geografica en donde se celebre 
el matronimio 
12:24:36 antecedentes no penales ha entrado a la sala 
12:24:41 14400046863 ha salido de la sala. 
12:25:08 [Ing. Cesar Fernandez j.] habria q verificar el municipio en donde se llevara a cabo el 
matrimonio 
12:26:46 FIDEICOMISOS ha salido de la sala. 
12:27:14 [PauDones] . 
12:28:19 tesoreria del estado de mexico ha salido de la sala. 
12:28:22 [PauDones] por q no son tarifas fijas? si es en Ecetepec, aldeas de aragón? 
12:28:50 205BK00001 ha salido de la sala. 
12:29:46 [system] Buenas tardes a los usuarios que recien entran al chat, Les recordamos que el Ing. 
César Fernández Jacobo está hablando con nosotros acerca de los servicios que ofrece el Registro 
Civil. Invitamos a los usuarios a preguntar acerca de este tema. 
12:30:08 gacetas 2008-2009 ha entrado a la sala 
12:30:23 antecedentes no penales ha salido de la sala. 
12:31:30 en donde me dan el formato para las vecas ha entrado a la sala 
12:32:14 [Ing. Cesar Fernandez j.] ok en ecatepec a domicilio, porque el oficial del registro civil acuda al 
domicilio a casar 1420 
12:33:47 [Ing. Cesar Fernandez j.] paudones ya tomaste nota del costo 
12:34:08 [PauDones] . 
12:34:13 [PauDones] ok 
12:34:32 [PauDones] para hacer planes  
12:35:57 JANETH ha entrado a la sala 
12:36:03 APOYOS DEL GOBIERNO A LOS NEGOCIOS FAMILIARES ha entrado a la sala 
12:36:05 gacetas 2008-2009 ha salido de la sala. 
12:36:42 [itello] para el usuario de: "donde me dan el formato para vecas" en verdad te hace falta estudiar es 
becas con "B"! 
12:36:57 [JANETH] NO QUIERO NADA DE ESO SOLO MANDAR COMENTARIOS 
12:36:57 LILI ha entrado a la sala 
12:36:57 APOYOS DEL GOBIERNO A LOS NEGOCIOS FAMILIARES ha salido de la sala. 
12:37:07 en donde me dan el formato para las vecas ha salido de la sala. 
12:37:30 [JANETH] PARA QUE EL GOBIERNO ME DEJE 
12:37:39 [JANETH] EXPLICAR 
12:38:08 tenencia ha entrado a la sala 
12:40:09 [JANETH] ESCRIBIR TODOS MIS COMENTARIOS 
12:40:22 FUNCION REGISTRAL ha entrado a la sala 
12:40:33 [JANETH] ESCRIBIR TODOS MIS COMENTARIOS 
12:40:46 [JANETH] PORQUE SI ME URGE 
12:41:16 FUNCION REGISTRAL ha salido de la sala. 
12:41:18 [JANETH]  POR ESOQ UIERO SABER 
12:41:36 [JANETH] SI ME PUEDEN ESCUCHAR 
12:41:58 FORMATO DE SOLICITUD ELECTRONICO a<FUR ha entrado a la sala 
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12:42:41 [Ing. Cesar Fernandez j.] JANETH ES REFERENTE AL REGISTRO CIVIL, TE PUEDO APOYAR 
12:42:49 LILI ha salido de la sala. 
12:43:20 tenencia ha salido de la sala. 
12:43:37 [JANETH] ASI ES QUE QUIERO  
12:43:50 [JANETH] QUE ME DEN UNA SOLUCIÓN 
12:43:51 silvia ha salido de la sala. 
12:44:02 [JANETH] PORQUE QUIERO CONOCER  
12:44:09 [system] En diez minutos darémos por concluido nuestro chat, invitamos a los usuarios a 
realizar una última pregunta. 
12:44:28 [JANETH] A PERSONAS QUE MÁS LO NECESITAN 
12:44:36 [PauDones] Ing. gracias por sus respuestas, hasta luego 
12:44:41 PauDones ha salido de la sala. 
12:45:07 [JANETH] YA QUE NO LES PUEDO BRINDAR 
12:45:38 [JANETH] ECONÓMICAMENTE 
12:45:52 laura ha entrado a la sala 
12:45:57 [JANETH] PERO SI POR MEDIO DE UN APOYO 
12:46:03 [Ing. Cesar Fernandez j.] paudones no tienes nada que agradecer de cualquier manera quedo 
a sus ordenes en el siguiente numero 41 17 05 31 y en el siguiente correo 
ecatepec11rc@edomex.gob.mx 
12:46:47 [JANETH] COMO LE PUEDO HACER 
12:47:18 [JANETH] PARA QUE  
12:47:28 [system] JANETH: Podrias ser más clara y concreta por favor, ¿Qué es lo que necesitas? 
12:47:28 FORMATO DE SOLICITUD ELECTRONICO a<FUR ha salido de la sala. 
12:48:29 [JANETH] ME DIGAN 
12:48:55 VIC ha entrado a la sala 
12:49:32 [JANETH] COMO PUEDO SABER QUE SI LES ENTREGAN LAS COSAS A LOS QUE MÁS LAS 
NECESITAN 
12:49:40 141003 ha entrado a la sala 
12:50:11 [JANETH] GOBIERNO 
12:50:35 VIC ha salido de la sala. 
12:51:35 [141003] buenas tardeas alguien me puede decir endonde ingreso un nip confidencial para saber la 
respuesta a una peticion solicitada a el gobernador del estado de méxico 
12:51:37 laura ha salido de la sala. 
12:52:35 [itello] ingeniero, muchas gracias por su tiempo y sus respuestas!! Adios!! 
12:53:15 [system] 141003: Aqui http://www.gem.gob.mx/slin03/ 
12:53:20 [141003] ingeniero cesar me podria dar una respuesta por favor  
12:53:29 [JoseN] hasta luego 
12:53:32 JoseN ha salido de la sala. 
12:53:57 [Ing. Cesar Fernandez j.] les informo a todos los usuarios que por el dia de hoy se da por 
terminada la asesoria que en materia del registro civil se brindo este dia, no omito comentarles que 
quedo a sus ordenes en el telefono 41 17 05 31 , correo ecatepec11rc@edomex.gob. mx y asi mismo 
les proporciono el telefono de la direccion general del registro civil 01 72 22 142932 y 0177 143316 
12:54:47 [Ing. Cesar Fernandez j.] que tengan una excelente tarde. 
12:54:52 [JANETH] MIS 
12:54:56 [system] Agradecemos al Ing. César Fernández Jacobo Jefe de la oficina regional del Registro 
Civil de Ecatepec de la Dirección General del Registro civil de la Secretaría General de Gobierno el 
haber contestado las preguntas de nuestros usuarios. 
12:54:59 141003 ha salido de la sala. 
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12:55:10 [system] A todos nuestros usuarios los invitamos a seguir participando en los foros, blogs y 
en los próximos chats que tendremos en el portal de Internet del Gobierno del Estado de México. 
12:55:21 [system] Ahora también nos pueden contactar por twitter en www.twitter.com/edomx ó 
@edomx Hasta una próxima ocasión 
12:55:39 Ing. Cesar Fernandez j. ha salido de la sala. 
12:58:33 [JANETH] que pasa con lo que yo  
12:58:37 system ha salido de la sala. 
12:59:53 [JANETH] necesito tener una 
13:01:01 [JANETH] adios 
13:01:03 Omar ha entrado a la sala 
13:01:57 candido ha entrado a la sala 
 


